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07/2020
Acque Veronesi S.c.a.r.l. - Lungadige Galtarossa, 8, 37133 Verona, ltalia

Societa di gestione del servizio idrico integrato.
Impiegato Servizi Operativi alla Clientela

Mi sto occupando della gestione delle richieste, da vari uffici aziendali, di tutte le attivita di
movimentazione dei contatori d'acqua. Eseguo attivita di monitoraggio giornaliera degli ordini di
intervento. Mi interfaccio con la ditta appaltatrice su eventuali problemi sorti durante gli interventi
tecnici con conseguente reclamo da parte dell’'utente. Sono in grado di sistemare eventuali errori
dovuti alla trasmissione errata delle informazioni tra i due sistemi informativi gestionali: Geocall e
Neta 2A. Organizzo le verifiche metriche ai contatori richieste dall'utente e le eventuali
spedizioni in laboratorio.

09/2019 - 06/2020
Dentsply Sirona ltalia S.r.l. - Via Enrico Fermi 22, 37135 Verona, Italia

Attrezzature Odontoiatriche.
Impiegato ufficio logistica
Mi sono occupato della spedizione di materiale di consumo odontoiatrico e della

movimentazione merci all'interno del magazzino. Ho utilizzato il carrello elevatore per il carico e
scarico di attrezzature. Ho utilizzato il software AX Dinamics per la gestione del magazzino.

06/2012 - 07/2019
MHT S.r.l. - Via Enrico Fermi 22, 37135 Verona, Italia

Produzione Elettromedicali.

Impiegato produzione, ufficio acquisti, web designer, digital marketing

Mi sono occupato della produzione di apparecchiature ottiche ed elettroniche (assemblaggio,
service e test), ho collaborato con il responsabile della produzione nella pianificazione e
gestione degli ordini di produzione tramite gestionale MAGO.net. Ho redatto manuali tecnici per
l'utente, hardware e software. Ho eseguito i test finali su dispositivi medici, sia elettrici che di
precisione e accuratezza. Tramite la piattaforma Wordpress ho creato i siti aziendali di MHT. Ho
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contribuito al Digital Marketing dell'azienda creando e pubblicando volantini/brochure
promozionali, ho gestito i principali Social Media dell'azienda. Ho collaborato alla gestione della
Qualita dell'azienda (ISO 9001). Mi sono dedicato della gestione degli acquisti interfacciandomi
con i fornitori nazionali ed esteri.

01/1998 - 05/2012
Alstom Ferroviaria S.p.a. — Via dell’Elettronica 19, 37139 ZAl Basson, Verona, ltalia

Telecomunicazioni Ferroviarie.
Hardware Engineer
Elenco delle principali occupazioni:

- verifiche e test su sistemi complessi di telefonia selettiva in ambito ferroviario (STSI);

- test per la validazione di tools in ambito GSMr (apparati radio di bordo in ambito ferroviario);
- gestione delle configurazioni degli apparati per sistemi di telefonia selettiva integrata (STSI);
- gestione di corsi e formazione per i tecnici delle ferrovie italiane;

- supporto tecnico al personale delle installazioni in ambito ferroviario;

- creazione e modifica distinte base in SAP e gestione delle modifiche tecniche;

- codifica componenti elettronici e componenti vari con CLAMP;

- redazione manuali tecnici di prodotti di telefonia;

- sviluppo programmi software in Visual Basic;

- assistenza e preparazione banchi di test con relativa documentazione per la certificazione di
misure di compatibilita elettromagnetica;

- redazione specifiche di test e relativi report.

01/1993 - 01/1998
Sasib Railway S.p.a. — Via dell'Elettronica 19, 37139 ZAl Basson, Verona, Italia

Telecomunicazioni Ferroviarie.

Tecnico Collaudatore

Elenco delle principali occupazioni:

- collaudo sistemi di telecomunicazione complessi;

- collaudo apparati radio bordo treno;

- collaudo schede elettroniche tramite macchine automatiche;
- collaudo funzionale di schede elettroniche;

- redazione di specifiche di collaudo.

09/1984 - 07/1990
Istituto Tecnico Industriale Statale G. Marconi — Verona, Italia

Elettronica Industriale

Perito Elettronico Industriale
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CAPACITA E COMPETENZE
PERSONALI
Acquisite nel corso della vita e della
carriera ma non necessariamente
riconosciute da certificati e diplomi
ufficiali.
PRIMA LINGUA Italiano
ALTRE LINGUE
Inglese
* Capacita di lettura Elementare
+ Capacita di scrittura Elementare
+ Capacita di espressione orale Elementare
Data 09/01/2024 firma VITTORIO ZUCCOTTO
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